
Área de 
Interação

CURIOSIDADE E NÃO 
JULGAMENTO

Entenda a realidade das outras 
áreas (o que farei para conhecer 

melhor?)

TOMADA DE PERSPECTIVA

Descreva a situação sob a 
perspectiva da outra área.

ENVOLVIMENTO E 
CONSTRUÇÃO CONJUNTA

Visão de um único time

Quais são os nossos objetivos 
comuns?

MAPEAMENTO DAS RELAÇÕES 
INTERSETORIAIS
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